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#VALDEMARCONLAHOSTELERIA

PROGRAMA DE ASESORIA Y
FORMACION PARA HOSTELERIA

JORNADA 1 DE FORMACION ONLINE
JORNADA 2 DE FORMACION ONLINE

ASESORIA PERSONALIZADA/ESTABLECIMIENTO
JORNADA 1: ;SERVICIO A DOMICILIO O RECOGIDA EN

LOCAL? LAS CLAVES PARA LANZAR TU NEGOCIO AL
DELIVERY Y NO FRACASAR

23 DE NOVIEMBRE A LAS 10:00H O 26 DE NOVIEMBRE A LAS 16:30H

PRESENTACION
BLOQUE 1: INTRODUCCION AL DELIVERY:
- INTRODUCCION

- QUE ES EL DELIVERY: ANTES Y AHORA
- EJERCICIO: TAKE AWAY O DELIVERY

BLOQUE 2: OFERTA'Y PACKAGING

- INTRODUCCION

- ;QUE VOY A VENDER? ;CUAL VA A SER MI OFERTA GASTRONOMICA?
- ;QUE PACKAGING VOY A UTILIZAR?

- EJERCICIO: INGENIERIA DE MENU

DURACION: 1 HORA Y 15 MIN APROX.



#VALDEMARCONLAHOSTELERIA

PROGRAMA DE ASESORIA Y
FORMACION PARA HOSTELERIA

JORNADA 2: ;SERVICIO A DOMICILIO O RECOGIDA EN
LOCAL? LAS CLAVES PARA LANZAR TU NEGOCIO AL
DELIVERY Y NO FRACASAR

30 DE NOVIEMBRE A LAS 10:00H O 3 DE DICIEMBRE A LAS 16:30H
BLOQUE 3: PRODUCCION OPERATIVA

- INTRODUCCION
- OPERATIVA

BLOQUE 4: CANALES DE VENTA, MARKETING DIGITAL Y FIDELIZACION

- INTRODUCCION
- CANAL DE VENTA

SINTESIS:
- MAPA CONCEPTUAL
-TIPS MAS IMPORTANTES
- PARA SABER MAS

DURACION: 1 HORA Y 15 MIN APROX.

HORAS DE ASESORIA CON NUESTRO DEPARTAMENTO DE
MARKETING:

Después de la formacidon, ofrecemos asesoria individual
para ayudar de manera personalizada a cada
establecimiento segun sus necesidades.

Si quieres mas informacién contacta con nuestro departamento de
marketing: 663 334 535 / enoturismo@valdemar.es



